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WPROWADZENIE

O RAPORCIE

Szanowni Paristwo,

zapraszam do zapoznania sie z raportem nt. sektora
produkcyjnego w todzi przygotowanym przez ekspertéw
Hays Poland. Przedstawia on charakterystyke sektora

z dwoch perspektyw: pracodawcy i pracownika.

Pracodawcy z sektora produkcyjnego podzielili sie z nami
informacjami na temat wyzwan stojacych przed sektorem,
opiniami o dostepnosci wykwalifikowanych pracownikow
oraz wykorzystywanych narzedziach HR. Pracownicy
odpowiadali na pytania dotyczace przede wszystkim
swoich oczekiwan zawodowych, sposobdw poszukiwania
pracy oraz preferowanych benefitow.

Badanie zostato réwniez uzupetnione o analizy
statystyczne, ktére pozwolg Panstwu uzyskac peten
oglad tego niezwykle innowacyjnego sektora.

Mam nadzieje, ze informacje te beda przydatne zaréwno
dla firm dziatajgcych na tédzkim rynku, jak i dla tych, ktére
dopiero rozwazajg otworzenie tam swojego oddziatu.

Zapraszam do lektury raportu.

Paula Rejmer
Operations Director Poland

Dane wykorzystane w Raporcie pochodzg, o ile nie zostato
to oznaczone inaczej, z badania przeprowadzonego przez
firme Hays w | potowie 2015 roku wsrdd firm dziatajacych
w sektorze produkcyjnym i ich pracownikéw. Technikg
zastosowang do badania firm byt wywiad pogtebiony
przeprowadzany z menedzerami HR. Pracownicy otrzymali
ankiety internetowe badz papierowe do samodzielnego
wypetnienia.



WOJEWODZTWO
tODZKIE

WOJEWODZTWO £ODZKIE W LICZBACH Liczba migrantéw naptywajacych do
vyoiewédztwa tédzkiego z innych wojewodztw
Zrédto: geo.stat.gov.pl 2015

Wojewddztwo todzkie

wyrdznia sie korzystnym, W_iekszos',c' reloko_wanych
centralnym potozeniem mieszkancow wojewoddztwa
na mapie Polski. Duze todzkiego pochodzi z woj.

mazowieckiego, slaskiego lub
wielkopolskiego.

zageszczenie drég
ekspresowych i autostrad
powoduje, ze region jest
bardzo atrakcyjng lokalizacjg
dla nowych przedsiebiorstw,
a w szczegolnosci nowych
zaktadow przemystowych.

2 ,5 MLN

liczba mieszkancow!'

1,7MLN

liczba ludnosci w wieku produkcyjnym (15-64 lata)

90 TYS.

liczba studentow’

3 619 run

srednie wynagrodzenie'

1 Zrédto: GUS 2014 ‘
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SEKTOR PRODUKCYJNY

W 2014 roku, w wojewddztwie tédzkim funkcjonowato
28.479 przedsiebiorstw z sekcji przetworstwa
przemystowego. tacznie zatrudniaty one prawie 140.000
pracownikow, z czego okoto 42.600 w samej todzi.
Sektor produkcyjny obejmuje przedsiebiorstwa dziatajgce
w réznych obszarach: od zaktaddw produkujgcych sprzet
elektroniczny po wyposazenie domoéw czy zywnosc.
Najwiecej podmiotdéw, okoto 7 000, zajmuje sie produkcja
odziezy, jednak za najwyzszy odsetek produkcji sprzedanej
odpowiadajg zaktady wytwarzajgce artykuty spozywcze
(prawie 30 proc. produkcji sprzedanej przemystu

w tdédzkiem w 2013 roku). Branza ta zatrudnia tez
najwiecej 0sob, bo az 18 proc. wszystkich zatrudnionych
w przetworstwie przemystowym. Druga pod wzgledem
wielkosci zatrudnienia jest branza odziezowa - 13 proc.

Branza, w ktorej funkcjonuje przedsiebiorstwo, znaczaco
wptywa na jego strukture (np. wielko$¢ zatrudnienia,
liczbe pracownikéw specjalistycznych czy tymczasowych).
W firmach ankietowanych przez Hays Poland, wiekszo$¢
(ponad 80 proc.) zatrudnionych to osoby pracujace
bezposrednio przy produkcji. Pozostate 20 proc. to
inzynierowie oraz specjalisci, pracujacy w administracji
(dziaty HR czy IT). Czes¢ zatogi stanowig rowniez
pracownicy tymczasowi. Ich udziat w catosci zatrudnienia
zalezy od sezonowosci branzy.

Na stanowiskach administracyjnych, kierowniczych oraz
w dziatach obstugi klienta wymagana jest znajomosé
jezykdw obcych. Prawie wszystkie firmy w codziennej
dziatalnosci wykorzystujg jezyk angielski. Drugie

w kolejnosci sposrdd jezykoéw obcych sa: francuski

i niemiecki. Pojedyncze firmy wykorzystujg wtoski,
hiszpanski i rosyjski.

Wskazanie dominujacych trendéw w catym sektorze
produkcyjnym jest trudne ze wzgledu na wysoka
réznorodnos¢ firm i branz. Mimo to, udato nam sie
wyrézni¢ pewne cechy wspdlne. Trendy w poszczegdlnych
branzach dyktowane sg, przede wszystkim, przez
klientow, ktérych wymagania rosna. Firmy przyktadajg
coraz wiekszg wage do polepszania jakosci produktow
ze wzgledu na zwiekszajgce sie oczekiwania klientéw.
Przedsiebiorcy zauwazajg rowniez rosnace wsrod
klientdow zapotrzebowanie na kompleksowe rozwiazania,
np. oferowanie oprécz produkcji rowniez powierzchni
magazynowej. Chcac sie dostosowac do tych oczekiwan,
firmy poszerzajg swoja oferte. Zmiany w branzy sa
postrzegane pozytywnie - jako szanse na rozwoj

i pozyskanie nowych klientéw.

8 SEKTOR PRODUKCYJNY KAPITAL LUDZKI W +ODZ|

Jako najwieksza zalete lokalizacji dziatalnosci produkcyjnej
w todzkiem wskazuje sie dobrg komunikacje z innymi
miastami i dostep do infrastruktury transportowe;.

W drugiej kolejnosci wazna okazata sie dostepnosé
wykwalifikowanej kadry. Firmy dostrzegajg rowniez
zalety funkcjonowania w obrebie specjalnej strefy
ekonomicznej oraz wielkosci branzy produkcyjnej

w todzi, ktéra decyduje o bliskosci klientow i dostawcow
oraz dostepnosci pracownikow.




SEKTOR

Z PERSPEKTYWY

PRACODAWCY

ZAPOTRZEBOWANIE NA KANDYDATOW

Zapotrzebowanie na kandydatow

Wiekszos¢ ankietowanych zadeklarowata, ze w ostatnich
6 miesigcach pojawito sie w ich firmie zapotrzebowanie na
nowe stanowiska. Przy rekrutacji pracownikdéw najczesciej
ZWracano uwage na poziom specjalistycznej wiedzy,

w drugiej kolejnosci na znajomos¢ jezykow obcych,

a w dalszych etapach takze na umiejetnosci miekkie,

np. komunikatywnos¢ czy umiejetnosc pracy w zespole.
Najczesciej poszukiwano kandydatow na stanowiska
techniczne (np. operatorzy maszyn), jednak najwieksze
trudnosci pracodawcy napotykali rekrutujac na stanowiska
inzynierskie. Gtéwnym problemem jest niewielka

liczba kandydatow spetniajgcych podane kryteria,

tj. z odpowiednig wiedza techniczng w potaczeniu

Ze znajomoscia jezykdw obcych, najczesciej angielskiego
wraz z niemieckim lub francuskim.

Metody rekrutacji

W celu pozyskania odpowiednich pracownikéw, wiekszos¢
firm wspodtpracuje z agencjami rekrutacyjnymi. Metody
rekrutacji réznig sie w zaleznosci od stanowiska, na

ktore potrzebny jest kandydat. Pracownikow biurowych
poszukuje sie gtéwnie poprzez ogtoszenia na portalach
pracy, programy stazowe czy aktywne poszukiwanie
kandydatéw na portalach spotecznosciowych. Jest to
metoda oceniana najlepiej pod wzgledem skutecznosci,
jest jednak relatywnie rzadko stosowana, prawdopodobnie
ze wzgledu na duza czasochtonnosc.

W przypadku pracownikéw produkcyjnych, respondenci
korzystali przede wszystkim ze wsparcia urzedow pracy,

a rzadziej z ogtoszen prasowych. Wiele firm posiada
réwniez wewnetrzne programy referencyjne, oceniane jako
jeden z najbardziej efektywnych sposobdw pozyskiwania
pracownikow.

Pracodawcy prowadzg rekrutacje réwniez poza regionem
funkcjonowania firmy, w tym za granica, jednak nadal
wiekszos¢ pracownikow pochodzi z wojewddztwa
tédzkiego.
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Srednia ocena metod poszukiwania kandydatéw do pracy

-9 000
Aktywne poszukiwanie kandydatéw na portalach spotecznosciowych
(np. LinkedIn, Goldenline, itp.)

-9 0 00
Program referencyjny wewnatrz organizacji

450 @ @ 0 »

Programy stazowe / programy praktyk / wspotpraca z uczelniami
450 @@ @ 0 »
Ogtoszenia na portalach pracy
10 000

Agencje rekrutacyjne (w tym headhunterzy)
20 0
Ogtoszenia w prasie

1@
Urzedy pracy

Mimo stosowania zaawansowanych metod rekrutacji i coraz
szerszego poszukiwania pracownikow, firmy deklaruja, ze
nie zawsze udaje im sie pozyskac wszystkie niezbedne
kompetencje z rynku. Z tego wzgledu, popularne jest
szkolenie pracownikéow w zawodzie, nawet wsréd oséb
nieposiadajacych zadnego doswiadczenia. Dodatkowo,
wiele firm wspiera nauke jezykoéw, organizujac kursy lub
oferujac doptaty na ten cel.

Duza czes¢ przedsiebiorcow spotyka sie z problemem
nadmiernej rotacji pracownikow, jednak w wiekszosci
dotyczy on 0sdb pracujgcych bezposrednio przy produkcji.
Nieliczne firmy borykaja sie z tym problemem na wyzszych
stanowiskach. Wsréd ankietowanych przewaza opinia,

ze obok pracownikéw produkcyjnych, najtrudniej jest
zatrzymacd w przedsiebiorstwach osoby z wysokimi
kwalifikacjami, szczegdlnie inzynieréw z niszowymi
umiejetnosciami. Firmy przeprowadzajg cykliczne badania
satysfakcji pracownikdw, w celu ustalenia jakie czynniki
zwiekszytyby atrakcyjnosc pracy.

Metodami najczesciej stosowanymi w celu utrzymania
pracownikow jest uatrakcyjnianie systemu wynagrodzen

i benefitow (karty sportowe, prywatna opieka medyczna
czy ubezpieczenie na zycie) oraz oferowanie dodatkowych
mozliwosci rozwoju, przede wszystkim szkolen.

Wspétpraca z uczelniami

Zdecydowana wiekszos¢ firm, oprécz doswiadczonych
pracownikow, zatrudnia réwniez absolwentow. Ich
przygotowanie do pracy oceniane jest jako niewystarczajgce,
jednak firmy radzg sobie z tym problemem doszkalajgc
kandydatéw do pracy, gtéwnie w zakresie znajomosci
jezykdéw obcych oraz wiedzy technicznej. Z tego wzgledu
od absolwentéw oczekuje sie przede wszystkim, gotowosci
do nauki oraz sprawnego przyswajania nowych informacji.

Firmy czesto wspodtpracujg z uczelnianymi biurami

karier i na 0gdét sq zadowolone z tej wspdtpracy. Wielu
pozyskanych w ten sposdb stazystéw znajduje pdzniej w
firmie state zatrudnienie. Szersza wspotpraca np. w postaci
wyktadow zostata oceniona jako srednio efektywna.

Sprawdzone narzedzia HR

Dziatania HR czestokro¢ sq wspierane przez zewnetrzne
firmy rekrutacyjne. Sposrdd najczesciej stosowanych
narzedzi mozna wyrdézni¢ programy stazowe, oceniane jako
kluczowe dla dziatania organizacji przez ponad potowe
badanych. Inne popularne i wysoko oceniane narzedzia

HR to wewnetrzne programy referencyjne oraz dodatkowe
narzedzia selekcyjne (np. testy kompetencyjne, assessment
centre).

n



ZAPLECZE
KADROWE
STUDENCI

KWALIFIKACJE

Kierunki studiow
Zrédto: GUS, 2014

1%

BIZNES | ADMINISTRACJA

12%

MEDYCZNE

10%

INZYNIERYJNO-TECHNICZNE

10%

SPOLECZNE

9%

PEDAGOGICZNE

0%

TECHNOLOGIE TELEINFORMACYJNE

5%

ARTYSTYCZNE

4%

PRAWNE
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Wedtug danych GUS, w wojewddztwie tddzkim studia
wyzsze w 2014 roku odbywato ponad 87.000 oséb, w tym
okoto 80.500 w samej todzi. Najbardziej popularna grupa
kierunkéw studiow to biznes i administracja (np. finanse,
marketing, zarzadzanie), na ktérych studiuje 21 proc. populacji
studentéw. Na drugim miejscu pod wzgledem popularnosci
znajdujg sie kierunki medyczne (12 proc.), a nastepnie
spoteczne (np. psychologia, socjologia) z wynikiem 10 proc.
Prawie 10 proc. studentéw (8611 oséb) zdecydowato sie na
kierunek z grupy inzynieryjno-technicznej, a 3 proc. (2466
0sob) na kierunki z grupy produkcji i przetworstwa.

Badanie ,,Bilans Kapitat Ludzkiego” wykazato dos¢ wysoki
deklarowany poziom znajomosci jezykéw obcych wsréd
tédzkich studentéw. Jedynie 6 proc. z grupy badanych nie
zna zadnego jezyka obcego. 37 proc. deklaruje znajomos¢
jednego jezyka, az 42 proc. dwoch jezykow, a 15 proc.
badanych deklaruje znajomos¢ az trzech jezykdéw obcych.

Najwiekszg popularnoscia cieszy sie jezyk angielski (91 proc).
Na kolejnych miejscach sa: niemiecki (36 proc.), rosyjski

(12 proc.), francuski (10 proc.) oraz hiszpanski (9 proc.).
Znajomos¢ wtoskiego zadeklarowato jedynie 3 proc.
badanych.

Znajomosc¢ jezykéw obcych
Zrédto: BKL, 2013

91% I angielski

36% N niemiecki
12% Il rosyjski
10% 1l francuski
9% hiszpanski
3% 1 wioski

37%
jeden jezyk obcy

15%
trzy lub wiecej
jezykdw obcych

6%
brak znajomosci
jezykoéw obcych

42%
dwa jezyki obce

PLANY NA PRZYSZt0SC

Studenci ankietowani przez Hays to osoby bedace na
réznych etapach edukacji. Znaczna czesc z nich planuje
kontynuowac nauke po ukonczeniu obecnego etapu
studiow. Sposrod nich, wiekszosé (52 proc.) planuje w tym
celu pozosta¢ w todzi. Az 34 proc. 0sdb nie zdecydowato
jeszcze gdzie planuje kontynuowac nauke.

Znaczgaca grupa ankietowanych podjeta prace juz w czasie
studiow. W wiekszosci przypadkdéw byta to praca lub staz
zgodny z kierunkiem ksztatcenia. Kolejne 10 proc. oséb
poszukiwato pracy, ale nie udato im sie jej znalez¢, a jedna
pigta badanych przyznata, ze nie podjeli jeszcze zadnej
pracy w okresie studiéw.

Aktywnos¢ zawodowa w czasie studiow

53%
pracowatem lub odbywatem staz zgodny
z kierunkiem ksztatcenia

21%
nie pracowatem

16%
pracowatem lub odbywatem staz, ale
niezgodny z kierunkiem ksztatcenia

10%
poszukiwatem pracy, ale
nie udato mi sie jej znalez¢
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ZAPLECZE
KADROWE
StUCHACZE
CKUNT

KWALIFIKACJE

W celu zbadania tej grupy potencjalnych pracownikéw, Hays
przeprowadzit badanie wsrdéd stuchaczy Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego Nowoczesnych Technologii w todzi.

Kierunki ksztatcenia

3 7 O/O Sposréd dostepnych kierunkéw ksztatcenia, najpopularniejszy

wsrod ankietowanych byt elektryczno-elektroniczny (31 proc.),

ELEKTRYCZNO-ELEKTRONICZNY a drugi w kolejnosci mechaniczny i gérniczo-hutniczy (19 proc.).
Kierunek administracyjno-ustugowy, wybrany przez 16 proc.

2 2 O/ badanych, znalazt sie na trzecim miejscu.

MECHANICZNY | GONICZO-HUTNICZY Wigkszos¢ ankietowanych deklaruje znajomosc jednego
jezyka obcego. Trzech na czterech badanych deklaruje

O znajomosc angielskiego, a prawie 30 proc. badanych -
] 9 /O niemieckiego. Jezykami francuskim lub rosyjskim postuguje
sie po 17 proc. 0sdb. Stosunkowo popularny jest jezyk
ADMINISTRACYJINO-USEUGOWY hiszpanski (13 proc.). Znajomos¢ wtoskiego deklaruje

P jedynie 4 proc.
5%
0]

INFORMATYCZNO-TELEKOMUNIKACYJNY

Znajomos¢ jezykow obcych

’ ]O/O 75%

] angielski

BUDOWLANY

29% I niemiecki
7 /O 17% R rosyjski
TURYSTYCZNO-GASTRONOMICZNY

17% 1l francuski

13% Il hiszpanski
Obecnie, coraz bardziej na znaczeniu zyskuje ksztatcenie
ustawiczne, tj. zdobywanie kompetencji na kazdym 4% | wioski

etapie zycia. Odpowiedzig na ten trend sg Centra
Ksztatcenia Ustawicznego - bezptatne panstwowe
jednostki, wyspecjalizowane w ksztatceniu dorostych.
Stanowig one istotne zZrédto kandydatéw do pracy w wielu
przedsiebiorstwach. Ich uczestnicy majg mozliwos¢ zdobycia
praktycznych umiejetnosci przydatnych na rynku pracy.
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PLANY NA PRZYSZt0SC

Stuchacze centrum najczesciej oczekujg od kariery zawodowej ,,dobrobytu finansowego”
(67 proc.) oraz ,,bezpieczenstwa i stabilizacji” (62 proc.). Stosunkowo wysoki odsetek
badanych wskazat réwniez na istotnos¢ zdobywania wiedzy i kompetencji (48 proc.).

Pozostate odpowiedzi byty stosunkowo rzadko wybierane.

Wiekszos¢ ankietowanych zamierza kontynuowac nauke, najczesciej w formie kurséw
lub szkolen (37 proc.). Studia licencjackie planuje ukonczy¢ okoto 30 proc. planujgcych

kontunuowanie nauki, a podyplomowe okoto 20 proc.

Oczekiwania zawodowe

67% I

62% I

48% I

24% I

19% I

14% I

5% Il

5% Il
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Dobrobyt finansowy

Bezpieczenstwo i stabilizacja

Zdobycie wiedzy i kompetencji

Interesujace zadania

Podejmowanie nowych wyzwan

Pomaganie innym ludziom

Zréznicowanie

Uznanie zastug i osiggnie¢ przez innych

Przewodzenie innym

Nawiazanie przyjazni

Dokonanie zmian na Swiecie

Wiekszos¢ ankietowanych zamierza kontynuowac nauke,

najczesciej w formie kurséw lub szkolen (37 proc.). Studia
licencjackie planuje ukonczy¢ okoto 30 proc. planujacych

kontunuowanie nauki, a podyplomowe okoto 20 proc.

Plany - miejsce kontynuowania edukacji
Gdzie planujesz kontynuowac edukacje?

63%
W todzi

33%
W innym polskim miescie

4%
Za granica

Plany - miejsce zamieszkania po zakonczeniu nauki
Czy planujesz zmieni¢ miejsce zamieszkania po
zakonczeniu nauki?

58%
Nie, zostane w todzi

17%
Tak, ale jeszcze nie wiem
dokad wyjade

13%
Tak, prawdopodobnie wyjade do
innego polskiego miasta

12%
Tak, prawdopodobnie
wyjade za granice

Wiekszos¢ ankietowanych po ukoriczeniu obecnego etapu
edukacji zamierza pozosta¢ w todzi. Dotyczy to zaréwno

tych, ktérzy planuja kontynuowac nauke, jak i tych, ktérzy
nie majg takich planéw.

Istnieje rowniez dosy¢ duza grupa osob, ktore jeszcze
nie wiedza, gdzie przeprowadzg sie po ukonczeniu
nauki (17 proc. ankietowanych) lub gdzie bedg ja
kontynuowac (33 proc. z tych, ktorzy zadeklarowali,
ze chca kontynuowac edukacje).

L
.

17



PRACOWNICY

PROFIL PRACOWNIKA

Wiekszos¢ pracownikow (36 proc.) ukonczyta kierunki
ekonomiczne. Drugie w kolejnosci byty kierunki
inzynieryjno-techniczne (26 proc.). Kolejne 9 proc.
pracownikow to absolwenci kierunkow informatycznych,
a 6 proc. - jezykowych. Okoto 12 proc. ankietowanych nie
ukonczyto zadnych studidw, z czego wiekszos$¢ (10 proc.

ankietowanych) ukonczyto liceum z matura, a jedynie 2 proc.

technikum z matura.

Poziom znajomosci jezykow obcych wsrod ankietowanych
jest bardzo wysoki. Ponad 92 proc. osob postuguje sie
jezykiem angielskim, w tym az 80 proc. na poziomie
przynajmniej sredniozaawansowanym. Niemieckim
postuguje sie okoto 47 proc. 0sdb (prawie 12 proc. na
poziomie B1i wyzszym). Mniej popularne sg jezyki: rosyjski
i hiszpanski. Francuskim lub wtoskim postuguje sie tylko
kilka procent badanych.

Znajomosc¢ jezykow obcych

80% o
22, [ cnoiciki
12% .

47% niemiecki
9%

21% h rosyjski

2% ) L
9% hiszpanski
1% .
5% francuski
1%
3% h wioski

[ ) Poziom $redniozaawansowany (B1+)

[ ) Ogotem
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Wyksztatcenie

50%

STUDIA NA KIERUNKU EKONOMICZNYM

20%

STUDIA NA KIERUNKU INZYNIERYJNO-TECHNICZNYM

10%

LICEUM Z MATURA

9%

STUDIA NA KIERUNKU INFORMATYCZNYM

0%

STUDIA NA KIERUNKU JEZYKOWYM

STUDIA NA KIERUNKU SCIStYM

5% 2%
STUDIA NA KIERUNKU TECHNIKUM Z MATURA
SPOLECZNYM
10%
2% INNY
STUDIA NA KIERUNKU
PEDAGOGICZNYM

PLANY NA PRZYSZt0OSC

Ponad potowa ankietowanych pracownikéw oczekuje od kariery zapewnienia dobrobytu
finansowego oraz bezpieczenstwa i stabilizacji. Na trzecim miejscu znalazty sie odpowiedzi
Zwigzane z rozwojem zawodowym, tj. ,,interesujgce zadania” oraz ,,zdobycie wiedzy

i kompetencji”. Zdecydowanie mniej 0séb (okoto 30 proc.) pragnie przede wszystkim

podejmowac nowe wyzwania W pracy.

Oczekiwania zawodowe

62% I

55% I

48% I

48% I

30% I

15% I

10% I

4%

Dobrobyt finansowy

Bezpieczenstwo i stabilizacja

Zdobycie wiedzy i kompetencji

Interesujace zadania

Podejmowanie nowych wyzwan

Przewodzenie innym

Pomaganie innym ludziom

Uznanie zastug i osiggnie¢ przez innych

Zréznicowanie

Dokonanie zmian na $wiecie
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POSZUKIWANIE PRACY

Wiekszos¢ ankietowanych znalazta swoja aktualng prace poprzez aplikowanie na
ogtoszenie pracodawcy na portalu pracy. Stosunkowo wysoki odsetek oséb otrzymat
awans wewnetrzny. Kolejnych kilkanascie procent znalazto zatrudnienie dzieki rekomendacji
Zhajomego, a agencje rekrutacyjne odpowiadajg za okoto 17 proc. nowych pracownikéw.

Sposodb znalezienia ostatniej pracy

25% I Ogtoszenie pracodawcy na portalu pracy

23% I Awans wewnetrzny

17% I Agencja rekrutacyjna

15% I Rekomendacja znajomego
9% I Ogtoszenie pracodawcy w mediach masowych
6% I Ogtoszenie pracodawcy na portalu

spotecznos$ciowym

Wewnetrzne ogtoszenie w firmie

1% 1 Inny sposéb
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pracownicy

POZADANY
P RACO DAWCA 82% I Wynagrodzenie i benefity

. o o 63% I Stanowisko odpowiadajace kompetencjom
Wiekszos$¢ ankietowanych ma sprecyzowane oczekiwania
wobec swojej kariery zawodowej. Majg oni rowniez konkretne 415 I Szkolenia i mozliwosci rozwoju
wyobrazenie na temat pozadanych warunkéw pracy
oraz cgch, ktérymi powinien sie charakteryzowac idealny 31% EE Kultura przedsiebiorczosci
przetozony.

Marka pracodawcy

WYBOR PRACODAWCY

Wybierajgc potencjalnego pracodawce, kandydaci uwzgledniajg rézne czynniki. Kierujg nimi motywacje zaréwno
materialne np. oferowany system wynagrodzen, jak i niematerialne np. charakter pracy. W przypadku tego pytania, CKUNT
ankietowani ze wszystkich grup, zaréwno ci uczacy sie, jak i pracujacy, mieli bardzo podobne preferencje. Najwazniejszym

czynnikiem wyboru pracodawcy okazato sie oferowane wynagrodzenie i benefity. W drugiej kolejnosci pracownicy

i stuchacze centrum ksztatcenia wskazali dopasowanie stanowiska do kompetencji, natomiast studenci: ,,oferowane

szkolenia i mozliwosci rozwoju”, ktdre u pracownikéw i stuchaczy CKUNT znalazty sie na trzecim miejscu. 71% I Wynagrodzenie i benefity
62% I Stanowisko odpowiadajace kompetencjom
Determinanty wyboru pracodawcy 38% I Szkolenia i mozliwosci rozwoju
29% I Jasno zdefiniowana $ciezka kariery
29% I Kultura przedsigbiorczosci
76% I Wynagrodzenie i benefity
59% I Stanowisko odpowiadajace kompetencjom
52% I Szkolenia i mozliwosci rozwoju studenci
23% I Jasno zdefiniowana $ciezka kariery
18% I Kariera miedzynarodowa 75% I Wynagrodzenie i benefity
17% I Kultura przedsigbiorczosci 61% I Szkolenia i mozliwosci rozwoju
Marka pracodawcy 58% I Stanowisko odpowiadajace kompetencjom
Mozliwo$¢ szybkiego awansu 27% I Jasno zdefiniowana $ciezka kariery
1% I Opinia o firmie w$rdd znajomych 21% I Kariera miedzynarodowa
2% Zabawa, interkacje spoteczne
1% 1 Dziatalno$¢ firmy w zakresie CSR

22 SEKTOR PRODUKCYJNY KAPITAL LUDZKI W +ODZI



BENEFITY

Preferencje w kwestii benefitdw znaczaco roznig sie w zaleznosci od etapu kariery
zawodowej. Osoby juz pracujgce najbardziej cenig prywatng opieke medyczng. W
drugiej kolejnosci wazne okazaty sie ,elastyczne godziny pracy”, a dalej ,,dodatkowe
wynagrodzenie uzaleznione od wynikéw”. Ta ostatnia odpowiedz jest spdjna z wysoka
pozycjg, ktorg zajmowat pakiet wynagrodzen wsréd czynnikdéw determinujacych wybor
pracodawcy.

Prywatna opieka medyczna byta natomiast stosunkowo rzadko wybierana przez stuchaczy
CKUNT, ktérzy najbardziej cenili elastyczne godziny pracy, dodatkowe wynagrodzenie
uzaleznione od wynikéw oraz zwrot kosztéw dojazdu do pracy.

Studenci takze, podobnie jak stuchacze CKUNT, najczesciej wybierali elastyczne godziny
pracy, oraz mozliwosc uzyskania bonusu za wyniki. Czesciej niz w przypadku stuchaczy
wybierana byta za to prywatna opieka medyczna, chod nadal zdecydowanie rzadziej niz
wsrod pracownikow.

Preferowane benefity

)
S/
<
N\

53% I

Elastyczne godziny pracy

43% I Prywatna opieka medyczna

39% I

Dodatkowe wynagrodzenie uzaleznione od wynikow
30% I Mozliwo$¢ pracy z domu
28% I Dofinansowanie do studiéw / szkoleri zewnetrznych
24% I Dodatkowe dni urlopu

Samochdd stuzbowy do prywatnego uzytku

Podréze zagraniczne

18% I Subsydiowane koszty dojazdu do pracy

18% I Fundusz emerytalny

15% I Karta sportowa

15% I Darmowe / dofinansowane positki w czasie pracy
1% I Dodatkowe ubezpieczenie na zycie
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pracownicy

68% I
60% I

53% I

36% I

CKUNT

43% I

38% I

29% I

29% I

19% I

studenci

50% I

35% I

32% I

28% I

25% I

Prywatna opieka medyczna

Elastyczne godziny pracy

Dodatkowe wynagrodzenie uzaleznione od wynikéw
Samochdd stuzbowy do prywatnego uzytku

Mozliwos¢ pracy z domu

Elastyczne godziny pracy

Dodatkowe wynagrodzenie uzaleznione od wynikéw
Dofinansowanie do studiéw / szkoleri zewnetrznych
Subsydiowane koszty dojazdu do pracy

Prywatna opieka medyczna

Elastyczne godziny pracy

Prywatna opieka medyczna

Dodatkowe wynagrodzenie uzaleznione od wynikéw
Mozliwos¢ pracy z domu

Dofinansowanie do studiéw / szkolen zewnetrznych
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PRZELOZENI

Ankietowani réznili sie takze ze wzgledu na wizje idealnego przetozonego.

Wedtug pracownikéw, lider powinien przede wszystkim umie¢ motywowac podwtadnych.
W dalszej kolejnosci powinien by¢ rowniez sprawiedliwy oraz szybko podejmowacd decyzje.

Studenci i stuchacze CKUNT, czyli osoby z mniejszym doswiadczeniem na rynku pracy,
mieli zupetnie inny wizerunek idealnego przetozonego. Przede wszystkim powinien on by¢
sprawiedliwy - ta odpowiedz byta zdecydowanie najpopularniejsza w obu grupach. Osoby
z krotszym stazem zdecydowanie bardziej cenig réwniez wiedze i doswiadczenie oraz
sposob pracy przetozonego - czesto wybierali odpowiedzi ,,posiadajacy duza wiedze” oraz

»,Zorganizowany”.

Idealny przetozony

@,

63%
40% I
38% I
36% I
33% I

27% I

15% I
4%

3%
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Sprawiedliwy

Posiadajacy duza wiedze

Potrafigcy zmotywowac

Wspierajacy

Zorganizowany

Decyzyjny

Spdjny wewnetrznie

Inspirujacy

Kreatywny

Oddany celom firmy

Skromny

pracownicy

50% I

48% I

40% I

37% I

33% I

CKUNT

65% I

50% I

45% I

25% I

studenci

69% I

42% I

36% I

36% I

33% I

Potrafiacy zmotywowac

Sprawiedliwy

Decyzyjny

Wspierajacy

Posiadajacy duzg wiedze

Sprawiedliwy

Posiadajacy duzg wiedze

Zorganizowany

Spdjny wewnetrznie

Potrafiacy zmotywowac

Sprawiedliwy

Posiadajacy duzg wiedze

Zorganizowany

Wspierajacy

Potrafiacy zmotywowac
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PODSUMOWANIE

Sektor produkcyjny w wojewodztwie tédzkim jest znaczacym zZrodtem zatrudnienia.
W 2014 roku, w firmach z sekcji przetworstwa przemystowego pracowato tgcznie 44 proc.
wszystkich zatrudnionych, najwieksza czes¢ z nich w branzy FMCG lub odziezowej.

W ostatnim czasie firmy koncentrujg sie na dziataniach, majacych na celu sprostanie
rosngcym oczekiwaniom klientow. Z tego wzgledu, dostrzegajg one koniecznosé
prowadzenia odpowiedniej polityki HR, zaréwno w procesie rekrutacji pracownikéw,
jak i po przyjeciu ich do pracy.

Znalezienie i utrzymanie odpowiednich kandydatéw do pracy okazato sie duzym
wyzwaniem dla wiekszosci badanych firm, dlatego wiele z nich korzysta z ustug agencji
rekrutacyjnych oraz innych wyspecjalizowanych firm. Wiekszos¢ respondentdéw nie polega
juz tylko i wytacznie na zamieszczaniu ogtoszen na portalach pracy, ale dziatajg aktywnie,
m.in. poszukujac kandydatéw na portalach spotecznosciowych. Popularne jest rowniez
organizowanie praktyk oraz stazy, dzieki czemu pracodawca moze wyksztatci¢ przysztych
pracownikow firmy. Mimo wykorzystania wielu metod rekrutacji, czesci ankietowanych nie
udawato sie pozyskac z rynku wszystkich niezbednych kompetencji i decydowali sie wtedy
na doszkalanie aktualnych pracownikéw lub szkolenie nowych pracownikéw od zera.

Wyniki ankiety przeprowadzonej wsréd pracownikow wskazaty, ze wiekszos$é zatrudnionych
oczekuje od swojej pracy przede wszystkim wynagrodzen na odpowiednim poziomie,
stabilizacji oraz mozliwosci rozwoju.

Wiekszos¢ rozmowcow wskazata, ze branza produkcyjna w wojewodztwie téddzkim bedzie
sie w najblizszym czasie intensywnie rozwijac, a to nie jest mozliwe bez odpowiednio
wykwalifikowanego oraz zmotywowanego zespotu. Dlatego tez odpowiednio prowadzona
polityka HR, juz w tej chwili jest niezwykle istotna, a mozna sie spodziewac, ze w zwigzku
ze spodziewanymi zmianami jej znaczenie jeszcze wzrosnie.
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KONTAKT
HAYS POLAND SP. Z 0.0.

Katarzyna Komornik
Team Leader Manufacturing
& Operations

M: +48 722 370 751
E: krol@hays.pl

Paula Rejmer
Operations Director Poland

M: +48 500 152 901
E: rejmer@hays.pl

KONTAKT
BIURO OBStUGI INWESTORA, URZAD MIASTA tODZI

ul. Piotrkowska 104a,
90-926 t6dz

M: + 48 42 438 59 39
F:+48 42 638 59 40
E: boi@uml.lodz.pl

www.uml.lodz.pl

BIURO OBStEUGI INWESTORA - jednostka w Urzedzie Miasta todzi,
ktorej gtdéwnym zadaniem jest obstuga inwestoréw w systemie ,,one-
stop-shop”. Kazdy strategiczny inwestor w todzi, podczas catego
procesu inwestycyjnego i po jego zakonczeniu, jest obstugiwany przez
dedykowanego Opiekuna Inwestoréw specjalnie wyznaczonego do
danego projektu inwestycyjnego. Opiekun jest wspierany przez wyzszych
rangq urzednikéw i specjalistow w Urzedzie Miasta todzi, bezzwtocznie
uzyskasz od niego informacje na temat:

« dostepnosci potencjalnej kadry w todzi wg specjalizacji,
* dostepnych nieruchomosci, magazynéw i powierzchni biurowych,
« infrastruktury dostepnej lub wymaganej w danej lokalizacji,
« listy potrzebnych pozwolen, procedury ich uzyskania, terminéw
i decydentow,
* dostepnej pomocy publicznej i jej zrédtach,
« wszelkich dodatkowych informacji na zyczenie.
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